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Istrazivanje Pro Partner, Hrvatska, 2023.

Svrha i Metodologija

* Pro Partner je godisnje istrazivanje zadovoljstva koje
utvrduje vaznost klju¢nih ¢imbenika za lojalnost majstora.

« Metodologija:
Godisnje, online istrazivanje koje se provodi u Hrvatskoj.

» Uzorak:

Istrazivanje poslano kontaktima iz baze tvrtke VELUX
Hrvatska d.o.0. Broj odgovora: 61.

» Majstori:
Od 61 majstora :
- 26 majstor ugraduje proizvode razli¢itih marki
- 36 majstora ugraduje iskljugivo VELUX proizvode




Istrazivanje Pro Partner, Hrvatska, 2023.

Prema odgovorima iz istraZivanja, hrvatski majstori
preporuduju VELUX (94 %).
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