
 

2024. április 2. – 2024. május 28. 
 
VELUX Promóciós Kampány Akciós Szabályzat 
 
1. A promóciós kampány szervezője 
 
A promóciós kampány szervezője a magyar jog alapján 1031 Budapest, Zsófia utca 1-3. címre 
bejegyzett VELUX Magyarország Kft. (adószáma: 10192207-2-08 és cégjegyzékszáma: 08-09-
000055); mely a kampányidőszak alatt a www.velux.hu/akcio  weboldalon érhető el. 
 
2. Mi az akciós ajánlat? 
 
VELUX tetőtéri ablak 2000 típusú burkolókeret készlettel történő egyidejű megvásárlása és a lenti 
feltételek teljesítése esetén a Szervező minden egyes tetőtéri ablak után a Vásárló részére bruttó 
1000,- Ft (szállítási költség felszámítása nélkül) egységáron, vásárolt tetőtéri ablakonként 1 darab 
MHL hővédő rolót szállít a Vásárló címére a Vásárló által megvásárolt tetőtéri ablakoknak a Vásárló 
által bemutatott számlán szereplő darabszáma alapján. A számlának a tetőtéri ablakok és 
burkolókeret készletek számát, típusát és méretét tartalmaznia kell. Az MHL hővédő roló olyan 
méretben kerül leszállításra, ami a számlával igazolt VELUX tetőtéri ablakokhoz illeszkedik. Más 
méretek (melyek nem illeszkednek a megvásárolt VELUX tetőtéri ablakokra) nem igényelhetőek. 
  
3. Mi az akció helye és időtartama? 
 
Az akcióban azok a VELUX tetőtéri ablakok és burkolókeret készletek vesznek részt, melyeket 2024. 
április 2. és 2024. május 28. vásárolnak, azaz a számla vagy előlegszámla kelte ebbe az időszakba 
esik. 
A számla kibocsátója lehet: olyan Magyarországon bejegyzett vállalkozás vagy egyéni vállalkozó, 
mely VELUX tetőtéri ablakok értékesítésével vagy tetőtéri ablakok beépítésével foglalkozik.  
Az akció Magyarország területén hatályos. 
 
4. Mely termékekre vonatkozik? 
 
A jelen akcióban az alábbi típusú kézi működtetésű tetőtéri ablakok és burkolókeret készletek 
vesznek részt: 
 
Tetőtéri ablakok 

- Basic kategória: GZL 1051 (B), GLU 0051 (B) tetőtéri ablakok minden méretben; 
- Standard kategória: kézi működtetésű GLL 1061 (B), GLU 0061 (B) tetőtéri ablakok minden 

méretben; 
- Standard Plus kategória: GLL 1064 (B), GLU 0064 (B) tetőtéri ablakok minden méretben; 
- Premium kategória: kézi működtetésű GPL, GPU, GGL, GGU tetőtéri ablakok minden 

méretben; 
 
Burkolókeret készletek 

- EDW/EDS/EDT 2000 minden méretben; 
- EDB/EDG/EDJ/EDL/EDN/EDP/EDQ/ETL/ETQ/ETS/ETW 2000 minden méretben; 

 
Az akciós ajánlat nem vonatkozik más típusú VELUX tetőtéri ablakokra, VELUX tetőkibúvókra, 
VELUX lapostetős felülvilágítókra és bármely más burkolókeretre, burkolókeret készletre. 
 
A programban résztvevő összes VELUX tetőtéri ablak megvásárolható kiskereskedelmi üzletben 
Magyarországon vagy a https://tetoablak.veluxshop.hu/ weboldalon működő webáruházban. 
 
5. A megvásárolt VELUX tetőtéri ablakokról és 2000 típusú burkolókeret készletekről szóló 
számla regisztrációja 
 
Az akcióban való részvételhez a megvásárolt VELUX termékekről szóló számlát a 
www.velux.hu/akcio weboldalon regisztrálni szükséges. 
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6. Ki veheti igénybe? 
 
Az akcióban való részvételre jogosultak azok a magyarországi állandó lakcímmel rendelkező 
magánszemélyek és Magyarországon bejegyzett vállalkozások (kivéve az üzletszerűen tetőtéri ablak 
beépítéssel, épületek kivitelezésével és építőanyag-forgalmazással foglalkozó vállalkozásokat), 
melyek akciós VELUX tetőtéri ablakokat saját felhasználásra vásárolnak és elfogadják az akció 
szabályait. Saját felhasználásnak minősül a saját célra történő tetőtéri ablak vásárlás és beépítés. 
 
Az akcióban való részvételre nem jogosultak 
 

- azok a vállalkozások, melyek üzletszerűen foglalkoznak tetőtéri ablak beépítéssel és épületek 
kivitelezésével (TEÁOR szám alapján) – kivéve amennyiben saját célra vásárolták a tetőtéri 
ablakokat, és ezt bizonyítani tudják a VELUX Magyarország Kft. által kért módon 
(Cégkivonat, Nyilatkozat, fotó a vásárolt termékről). 

- azok a vállalkozások, melyek üzletszerűen foglalkoznak építőanyag-forgalmazással 
(beleértve a VELUX Magyarország Kft. érvényben lévő „Általános Eladási és Szállítási 
Feltételei” alapján regisztrált Kereskedőit és ezen Kereskedők viszonteladóit) – kivéve 
amennyiben saját célra vásárolták a tetőtéri ablakokat, és ezt bizonyítani tudják a VELUX 
Magyarország Kft. által kért módon (Cégkivonat, Nyilatkozat, fotó a vásárolt termékről). 

- a VELUX Magyarország Kft. dolgozói. 
 
7. Mi az akció mechanizmusa? 
 
1, feltétel: személyes adatok regisztrációja 
 
A regisztráció a www.velux.hu/akcio weboldalon lehetséges. 
A regisztráció során az alábbi információk megadása kötelező: 

- Vezetéknév és keresztnév; 
- Vállalkozási neve (opcionális); 
- Adószám (vállalkozások esetén); 
- Szállítási cím: irányítószám, város, cím; 
- Számlázási cím: irányítószám, város, cím (opcionális); 
- Telefonszám; 
- E-mail cím; 

 
A részvételi feltételeknek megfelelő vásárlónak 2024. április 2. és 2024. május 28. 24:00 óra között 
kell regisztrálnia. 
 
2, feltétel: a számla másolatának elküldése 
 
A részvételhez a VELUX tetőtéri ablakok és 2000 típusú burkolókeret készletek vásárlását igazoló 
számla másolatát PDF/JPEG/PNG formátumban a www.velux.hu/akcio weboldalon 2024. május 28-ig 
kell feltölteni. Kizárólag olyan számlamásolat fogadható el, mely olvasható és mely tartalmazza a 
jogszabály szerint kötelező adattartalmat és a VELUX tetőtéri ablakok és a 2000 típusú burkolókeret 
készletek típusát, méretét és számát. Abban az esetben, amennyiben a számla nem tartalmazza a 
meghatározott VELUX termékek méretét, mennyiségét, további dokumentum csatolása szükséges 
ezen adatok megerősítéséhez (például a raktárból kiadást igazoló dokumentum). A számla végső 
kiállítási dátuma 2024. május 28. lehet. 
 
Amennyiben a vásárlás a promóció utolsó napjaiban történik, a legkésőbb 2024. május 28. napján 
kiállított előlegszámla is elfogadható. Ebben az esetben a VELUX vevőszolgálat részére a végszámla 
másolatát is meg kell küldeni legkésőbb 2024. június 14-ig. 
 
A vásárló az MHL hővédő rolót bruttó 1000,- Ft összegért vásárolhatja meg, amennyiben a fenti 
feltételeket a jelen dokumentumban meghatározott időtartamon belül maradéktalanul teljesíti. 
 
A szervező fenntartja a jogot, hogy a számla hitelességét és eredetiségét és a részvételhez való jogot 
ellenőrizhesse. 
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A vásárló a Promóció időszaka alatt az akciós ajánlatra több alkalommal is regisztrálhat, amennyiben 
a fenti feltételeket minden egyes alkalommal teljesíti. 
 
A teljesség igénye nélkül a vásárló az ajánlatra nem jogosult többek között az alábbi esetekben:  

- a regisztráció a www.velux.hu/akcio weboldalon 2024. május 28-ig nem történik meg 
- a számla/előlegszámla kelte 2024. április 2. előtti; 
- a számla/előlegszámla kelte 2024. május 28. utáni; 
- a számla másolata nem olvasható; 
- a VELUX termékkód és mennyiség nem szerepel a számlamásolaton és azt nem lehet 

beazonosítani; 
- a regisztrációban és a számlán szereplő vásárlói adatok (név/cégnév) eltérőek 

 
8. Mikor és hogy kapom meg az MHL hővédő rolót? 
 
A Szervező kötelezettséget vállal, hogy minden egyes a 7. pontban foglaltak szerint regisztrált 
VELUX tetőtéri ablak megvásárlásakor az MHL hővédő roló(ka)t az alábbi módon szállítja ki. 
 
A szervező az MHL hővédő roló(ka)t a vásárló regisztráció során megadott címére bruttó 1000,- 
Ft/darab vételáron szállítja ki (a szállítási költséget a szervező fizeti). A szervező az MHL hővédő rolót 
csomagszállító társaság igénybevételével, „Utánvéttel”, szállításkor fizetendő bruttó 1000,- Ft/darab 
vételáron szállíttatja ki. A vásárló köteles a csomagszállító társaság részére megfizetni az utánvét 
díját. A szervező a szállítást a feltételeket teljesítő vásárló részére 7. pontban részletezett feltételek 
teljesítéstől számított 15 munkanapon belüli időpontra szervezi meg. 
 
Az akció más kedvezményekkel nem vonható össze. 
 
A termék a kézbesítést követően nem visszáruzható. Az ezzel kapcsolatos ellenőrzés jogát a VELUX 
Magyarország Kft. fenntartja. 
 
9. Vitarendezés 
 
A Szervező és a Promóció résztvevői közötti bármilyen vitát a felek békés úton rendezik, vagy ennek 
hiányában azt a hatáskörrel és illetékességgel rendelkező magyar bíróságokra bízzák. 
 
10. Vis maior felmondás 
 
A promóció vis maior esetén felmondható. 
 
11. Akciós Szabályzat 
 
Az Akciós Szabályzat elérhető a www.velux.hu/akcio oldalon 2024 április 2. napjától vagy 
beszerezhető közvetlenül a Szervezőtől. A Promócióban való részvétel magában foglalja az ezen 
Szabályzatnak való megfelelésre vonatkozó kötelezettséget. 
 
12. Adatkezelési tájékoztató 
 
Az európai parlament és tanács 2016/679 számú, a természetes személyeknek a személyes adatok 
kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK 
rendelet hatályon kívül helyezéséről (általános adatvédelmi rendelet) szóló rendelete (a 
továbbiakban: "GDPR") szerinti személyes adatok kezelője a VELUX Magyarország Kft. (cím: 1031 
Budapest, Zsófia utca 1-3.; e-mail: adatvedelem@velux.com telefonszám: +36 1 436 0601) (a 
továbbiakban: "VELUX"). 
 
A VELUX tájékoztatja Önt, hogy a VELUX a promóciós kampány szervezésével kapcsolatban 
megadott személyes adatokat az alábbi célok érdekében kezeli: 
a. a VELUX promóciós kampány lebonyolítása, beleértve az Általános Szerződési Feltételek 7. 
pontjában meghatározott kommunikációt - a személyes adatok kezelésének jogalapja az 
Adatkezelővel kötött szerződés teljesítése, azaz a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, amely a jelen 
szabályzat elfogadásával és a VELUX weboldalán a jelentkezés elküldésével jön létre; 
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b. panaszok elbírálása, esetleges követelések megállapítása és kivizsgálása vagy ezek elleni 
védekezés, a VELUX termékek értékesítésének elősegítése és támogatása, a VELUX promóciós 
kampány megvalósításával kapcsolatos dokumentáció archiválása, elemzések vagy statisztikák 
készítése, a hálózati és információs rendszerek biztonságának biztosítása, elszámoltathatóság 
biztosítása (jogi kötelezettségek teljesítésének bizonyítása) - a személyes adatok kezelésének 
jogalapja az Adatkezelő fenti jogos érdekeinek érvényesítése, azaz a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) 
pontja; 
c. a vonatkozó jogszabályokból eredő kötelezettségek teljesítése - a személyes adatok kezelésének 
jogalapja a VELUX-ot terhelő jogi kötelezettség teljesítése, azaz a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) 
pontja. 
 
A Vásárlók személyes adatai az alábbiak szerint kerülnek tárolásra:  
a. a VELUX promóciós kampány lebonyolítása esetén - az utolsó tevékenységtől (beleértve a 
feltételeknek való megfelelés igazolását is) számított 2 évig. 
b. panaszok elbírálása és az esetleges követelések megállapítása, kivizsgálása vagy ezek elleni 
védekezés esetén - a VELUX promóciós kampány lebonyolításának teljes időtartamára, valamint ezt 
követően a jogszabályok által lehetővé tett időtartamig és mértékben. A Felek személyes adatai a fent 
megjelölt időszakok lejárta után haladéktalanul törlésre kerülnek. 
 
Az egyéni célok megvalósításának részeként VELUX a Vásárlók adatait az alábbi körben kezeli: 

- Vezetéknév, Keresztnév 
- Cégnév (opcionális) 
- Adószám (cégek esetében) 
- Szállítási cím: irányítószám, cím, város 
- Számlázási cím: irányítószám, cím, város (opcionális) 
- Telefonszám 
- Email cím 

 
A Vásárlók jogosultak: 
a. kérni a személyes adatokhoz való hozzáférést, azok helyesbítését, törlését vagy kezelésének 
korlátozását, valamint élni az adattovábbításhoz való joggal; 
b. tiltakozni a jogos érdeken alapuló adatkezelés, a statisztikai célú adatkezelés vagy a tiltakozó 
személy sajátos helyzetével kapcsolatos adatkezelés ellen, valamint - ha az adatok kezelése 
közvetlen üzletszerzés céljából történik - bármikor tiltakozni; 
c. amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzájárulás, bármikor visszavonni a hozzájárulást anélkül, 
hogy ez befolyásolná a visszavonás előtt a hozzájárulás alapján végzett adatkezelés jogszerűségét; 
d. panasszal fordulni a felügyeleti szervhez, azaz a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság 
Hatósághoz (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., telefonszám: +36-1-391-1400; email cím: 
ugyfelszolgalat@naih.hu), ha álláspontjuk szerint a személyes adatok kezelése nem jogszerű. 
 
A személyes adatok címzettjeinek kategóriái, és azok a személyek, akik számára az adatokhoz való 
hozzáférés biztosított: azon személyek, akik felé az Adatkezelő jogi vagy szerződéses 
kötelezettséggel rendelkezik az általa kezelt adatok továbbítására; a személyes adatok 
feldolgozására kötött szerződések alapján személyes adatokat feldolgozó szervezetek; a 
cégcsoporthoz tartozó vagy a tulajdonosi struktúrában egyébként az Adatkezelőhöz kapcsolódó 
társaságok; ajándékok szolgáltatói; az ajándékok kiszállítását végző szervezetek (futárcég); az 
Adatkezelőt a kommunikációs folyamatban támogató szervezetek; tárhely- vagy IKT-szolgáltatók; jogi 
és tanácsadói szolgáltatók; könyvelési szolgáltatók; együttműködő és támogató szolgáltatásokat 
nyújtó szervezetek, beleértve a személyes adatok tárolásának technikai támogatását és a 
szerverszolgáltatót. 
Az Adatkezelő gondoskodik arról, hogy a fent említett szervezetek kötelesek a személyes adatok 
védelmének legmagasabb szintű követelményeinek való megfelelésre. Abban az esetben, ha az 
adatokra a szolgáltatások nyújtásához nincs tovább szükség, a VELUX eljárását követően azok 
törlésre kerülnek. Az adatok bármilyen továbbítása vagy közlése során, különösen harmadik 
országba történő továbbítás esetén figyelembe vételre kerülnek a továbbítás körülményei, az 
alkalmazható biztosítékok és az adott adattovábbításhoz megfelelő mechanizmusokat, amelyek 
lehetővé teszik a továbbítást, megfelelő szintű védelemmel és megfelelő biztosítékokkal együtt. 
Minden esetben előzetes ellenőrzést végzünk az adatvédelemnek való megfelelés mértékéről.  
 



 

A személyes adatok védelméhez fűződő jogok érvényesítését biztosító jogorvoslati lehetőségek 
hiányában az adott országban hatékony mechanizmusok kerülnek bevezetésre és alkalmazásra 
annak biztosítására, hogy a személyes adatok továbbítása felfüggeszthető vagy megtiltható legyen, 
ha az adatok címzettje nem felel meg ezeknek az elveknek, vagy nem képes azoknak megfelelni. 
Amennyiben annak kockázata merül fel, hogy a személyes adatok védelme korlátozott - amely többek 
között egy harmadik országnak az ilyen, az adott harmadik országba továbbított adatokhoz való 
hozzáférésre és azok felhasználására vonatkozó belső szabályozásából, vagy az érintetteknek az 
érvényesíthető jogorvoslati lehetőségek biztosításának elmulasztásából, illetve a megfelelő jogi 
védelem hiányából ered, határozott lépések megtételére kerül sor annak érdekében, hogy az adatok 
harmadik országba történő továbbítása a GDPR rendelkezéseiből eredő kifejezett jogalap fennállása 
esetén, megfelelő védelmi intézkedések és biztosítékok alkalmazásával történhessen. 
 
Az Adatkezelő weboldalait használó személyek személyes adatainak feldolgozására vonatkozó 
egyéb szabályok a https://www.velux.hu/vallalatunk/adatvedelem oldalon közzétett Adatvédelmi 
Nyilatkozatban találhatók.   
 
A személyes adatok kezelőjével az adatvedelem@velux.com címre küldött e-mailben vagy postai 
úton az alábbi címen tud kapcsolatba lépni: VELUX Magyarország Kft. (cím: 1031 Budapest, Zsófia 
utca 1-3.). 
 
Ha bármilyen észrevétele vagy kérdése van a személyes adatok védelmével kapcsolatban, forduljon 
bizalommal a VELUX Magyarország Kft. Adatvédelmi Koordinátorához az alábbi e-mail címen: 
adatvedelem@velux.com. 

https://www.velux.hu/vallalatunk/adatvedelem
mailto:adatvedelem@velux.com

